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C^MARA MUNICIPAL
SANTA  FE  DO  SUL  -SP

INDICA9AO N°            346/2026
a Vereador WAGNER LOPES, no uso de suas

prerrogativas parlamentares, etc. ;

ao Excelentissimo Prefeito EVANDRO FARIAS MURA, as providencias

que   se    lzerem   necessarias-,   junto   a   DiretoraJGeral   de   Sat]de,   ROSANA  VASSOLER
FERNANDES THEODORO DE OLIVEIRA, no sentido de realizar estudos visando a implantagao
de programa para envio de lembretes de consultas e exames da rode municipal de sadde
per meio do WhatsApp, mediante autoriza€ao do paciente.

JUSTIFICATIVA:__i _i  i_ _I_ _L=_I_:___I_   _

A presente indicagao tern par objetivo facilitar a comunicagao entre a rede municipal de
sadde e Qs pactenfesT Teduzi.n_de a ndmero d_e esquecimen±os e_ falfas a consuJfas e exarnes
previamente agendados.

0 envio de lembretes pelo WhatsApp ja e utilizado par municipios como Sao Joao da Boa
Vista  e  Sao  Caetano  do  Sul,  que adotaram  ferramentas digitais  para confirmar e  lembrar os
usuarios sobre seus atendimentos.                                                         p

A medida podefa proporcionar maior comodidade aos pacientes e contribuir para o melhor
aproveitamento   das   vagas   disponiveis   na   rede   municipal]   especialmente   quando   houver
possibilidade de confirmagao, cancelamento ou comunicagao antecipada da impossibilidade de
comparecimento.

0 programa devefa ser estruturado mediante autorizacao do paciente e observancia das
normas de proteQao de dados pessoais, especialmente da Lei Federal n° 13.709/2018 {LGPD},
garantindo que as informag6es sejam utilizadas exclusivamente para a finalidade de comunicagao
dos atendimentos.

Trata-se de uma demanda da populacao que devefa ser incluida no oreamento vigente do
municipio.  Entretanto  nao  havendo  a  possibilidade  de  inclusao,  a  presente  demanda  devefa
constar das peers oreamentarias (Plano Plurianual - PPA, da Lei de Diretrizes Orcamenfarias -
LDO e na Lei Orcamenfaria Anual - LOA) como forma de desenvolver Politicas Pdblicas visando
atender efetivamente os anseios da populacao.

Diante da relevancia da proposta para facilitar o acesso aos servigos de sadde e melhorar
a utilizacao das vagas disponiveis,  espera-se a atengao da Administrag5o Municipal  para sua
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TItlspohiNelnotilnk:.https..//www.sic.sp.gov.br/noticias/2026/setembro/08/prefeitura-oficializa-iptu-
d*igitat-para-emissao-de-cames/




